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任城区观音阁街道

埋头苦干谋发展 奋勇拼搏走在前

创新现代商业模式
做优做强济邹路商圈

观音阁街道聚焦打造主城区消费中心目标，不断创
新现代商业模式，培育创建特色商业街区，做优做强济邹
路商圈，多层次、全方位打造全新消费场景，进一步促进
商贸流通业迭代升级。

济邹路核心商圈项目总投资81亿元，建筑面积89万
平方米，其中东里、中里为商业街区文旅商综合体，以古
文化街景为基底，融合新中式建筑风格，构建了全新的消
费场景，是济宁文旅产业转型升级的重要举措，也是文旅
项目积极探寻新质生产力、开拓新业态的精彩实践篇章。

街道持续擦亮济邹路商圈“金名片”，强化服务、积极引
进、助力培育，设计“家在观音阁”精品研学场景，涵盖玉堂
酱园博物馆、济州上城雅集陶瓷、乐器博物馆、上城艺术博
物馆、25H文化创意产业园等特色文化产业，提升群众的文
化素养，焕活本地文化资源，带动文化消费，实现经济与文
化深度融合发展。2024年以来，“家在观音阁”精品研学路
线已接收来自全国各地的中小学生3万余人次。

2024年，观音阁街道经济指标稳中有升。全年完成
区级税收47389万元，同比增长8.62%。工业总产值达
1.03亿元，营收总量1.26亿元，利润总额增长69%；新增5
家创新型中小企业和1家专精特新企业，技术合同成交额
累计2.01亿元，高新技术企业复审1家，新增企业申报3
家，科技型中小企业入库21家；市级奖励研发投入企业
15家，合计6.235万元；限上社会消费品零售额完成11.4
亿元，同比增长21%。

党建聚势赋能基层治理
构建多元参与新格局

网格治理精细高效。顺利完成新建社区“两委”选举
工作，完成11个社区规模调整及公共服务用房移交，为社
区工作的开展提供了坚实的阵地保障。街道对 41 个网
格进行了全面优化调整，确保网格边界清晰、无缝衔接，
实现了网格全域覆盖，各网格积极开展各类活动，2024年
累计开展活动 3 千余次，服务群众 3 万余人。在全区“红
五月”网格志愿服务活动中，街道 2 个项目、5 支队伍、
10 名网格志愿者凭借出色的表现受到通报表扬。

红色物业引领发展。积极探索“红色物业”工作模
式，将党的建设与物业管理有机结合，形成了社区党委领
导下居委会、业委会、物业服务企业“三方联动”的议事
协商机制。成立红色管家队伍 136 支，街道与物业企业
签订党建联建项目 45 个，组织物业经理“接待日”、业主

“恳谈会”活动等 80 余次，培训物业项目经理 350 人次，
通过党建引领，推动物业企业提升服务质量，积极参与社
区建设。康桥华居小区作为全区“信用 + 物业监管”典
型案例，多次迎接省、市、区观摩，为其他小区的物业管理
提供了示范和参考。

商圈治理高效便民。街道在济州上城四楼创新打造
以“五个一”工作机制为核心的济邹路商圈党群服务中
心，通过公开征集、商户评议、座谈研讨等多种方式，确定

了12条《济邹路商圈治理公约》，作为商圈共同的价值追
求和行为准则，形成了以党建促引领、以协商促治理、以
民主促民生的生动实践；根据商圈特色和商户需求，深化
就业创业、人才科技、信用商圈、产业招引、促销费、研学
游等服务内涵，打造党务、政务、商务、居务复合型服务平
台。

提升基本公共服务成效
全力答好品质民生新答卷

住房保障与城市管理双推进。2024年上半年，前营东
区、水产路两个棚改片区 635 户居民顺利上房，11 月底前
营西区的 471 户居民也喜迁新居，目前上房工作已基本完
成。棚改工作的实施，让居民告别了破旧的居住环境，住上
了宽敞明亮的新房，改善了居民的生活条件，提升了居民的
幸福感和获得感。街道在城市管理和环境治理方面下足功
夫，努力打造一个整洁、舒适、宜居的生活环境。以东南华
城、银都花园、皇营路为重点，设立“潮汐摊位”3处，通过错
时执法、延时执法的方式，既规范了占道经营行为，维护了
城市秩序，又体现了管理的人性化，实现了城市管理与民生
保障的平衡。

社会治理与平安建设共发力。街道不断加大党建引
领“一站式”矛调工作力度，压实科级干部包社区、社区两
委包网格责任制，成立了“乐善大姐调解队”。这支队伍
由热心的社区退休女干部组成，她们凭借丰富的基层工
作经验、广泛的联络资源以及善于调解的优势，以情动
人、以理服人，将矛盾化解在基层，消除在萌芽状态 ，她们
的热情服务受到新华网、人民网点赞。创新“网格+矛调”
工作法，全面推行“有事就找网格员”品牌，切实将群众的
诉求、矛盾一一化解在网格内，做到矛盾不上交，平安不
出事，服务不缺位。去年2月街道被评为“全市首批守法
普法示范镇（街）”。

文化惠民与健康服务同提升。文化是城市的灵魂，
街道高度重视文化建设，积极打造高质量文化阵地。各
社区以新时代文明实践站、文化服务中心为依托，设置了
图书室、书画室、综合文化室等功能场所，为居民提供了
丰富多样的文化活动空间 。丰富提升“乐善文化好声音”
品牌内涵，举办了非遗体验课堂、广场舞大赛、“千场大戏
进社区”文艺演出、“运河小诗仙”诗词大会等系列活动。
去年6 月，观音阁街道综合文化站被评为全市特级文化
站 。街道持续优化服务医疗卫生，规范辖区3家社区卫
生服务中心医疗服务管理，增加座椅、轮椅、雨伞、老花镜
等便民设施。常态化开展健康宣讲和义诊活动52场，受
益群众达7500余人，有效提升了居民的健康意识和自我
保健能力。

托育服务与养老资源新突破。今年华地公元壹品公
办幼儿园正式招生运营，结束了观音阁街道辖区内没有
公办幼儿园的历史；举办“运河小诗仙”诗词大会、“国学
小名士·诗词对对碰”等活动50余次，促进了学生的全面
均衡发展。积极开展托育宣传活动7次，申报社区“儒易
托”2处、企业“爱心办托”1处。街道新建社区养老服务设
施3处，开办社区食堂2处，养老服务载体更加丰富。

下一步，观音阁街道将以越是艰难越向前的作风，围
绕党的建设、经济发展、民生服务、平安法治扎实开展工
作，为任城区经济社会高质量发展贡献观音阁力量。

█通讯员 谢洋 杜宝文

2024 年，任城区观音阁街道坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，
紧扣区委“12351”工作体系，稳扎稳打、创新进取，荣获全市优化营商环境工作突出单
位、红十字会应急救护先进单位等荣誉称号，获评首批济宁市青年发展友好型街道、首
批济宁市“守法普法示范镇（街）”、济宁市新时代党的创新理论宣讲基地等称号，街道
应急管理办公室被授予全市干事创业先进集体。


