
本报济宁讯（记者 刘菲 胡碧源）时针指向
12点，一上午的免费核酸检测工作完成，胡倩却
来不及吃饭，她在腰间系上一个医用废物袋，带
上核酸采集设备匆匆出发：“有位社区居民扭伤
了脚不便出门，咱们得上门采集。”“全副武装”地
爬上4楼，胡倩呼吸明显有些粗重：“这不算啥，
前阵子气温三十六七度，走几步就一身汗。”采集
完核酸，胡倩还不忘叮嘱：“大娘，有什么要求您
及时跟我们反馈，有发烧等症状要及时反映。”

“真是太感谢了，不能出门，给你们添麻烦了。”
对于高新区柳行街道圣华园小区的600名

居民来说，胡倩早已成为了他们“最熟悉的陌生
人”：说熟悉，是因为大家总能看到她在检测点
上忙碌的身影，听到她的认真叮嘱；说陌生，是
因为她始终包裹在密实的防护服里，让人有点
看不清“庐山真面目”。从居民家里回来，胡倩
终于有空休息一下，从同事手上接过已经有些
凉的盒饭，她在离免费核酸检测点不远的一个
小方桌上坐了下来。尽管这几天的气温明显降
低，但在封闭性良好的防护服里“闷”了一个上
午，还是让她出了不少汗，脸上还能明显看到面
罩和口罩留下的压痕。打开盒饭，胡倩却没有
动筷子，反而拿起手机拨通了公公的视频，儿子
朱宇鹏今年刚上一年级，始终是她心里的牵挂：

“我知道跟着老人肯定不会受啥委屈，但是当家
长的这个心里吧，还是放心不下。”

8月31日晚上，在高新区柳行街道卫生院
工作的胡倩接到医院的通知，要求立即返岗组
织居民开展免费核算采样工作。胡倩没有犹
豫，收拾了几件换洗衣物就赶到了防控一线，在
柳行街道圣华园小区门前的检测点上，她一待
就是16天。根据不同的要求，有的楼栋居民可
以在分批分时间段下楼采样，但对于部分居家
单元，则需要入户上门采样，一户一管。为避免
电梯密闭环境感染，需要爬步行梯上楼，挨家挨
户采核酸，有时要爬几个单元。36度高温，密不
透风的防护服，工作难度，可想而知。可胡倩
说：“每每听到大家的感谢声，看到他们真挚的
的笑容，真的是所有的疲惫都烟消云散。”胡倩
的老公在外地做建筑工程施工，自己又半个多
月没有回家，这让胡倩对年幼的儿子多了一分
歉疚，好在孩子特别懂事，在汇报自己吃饭、学
习情况时还不忘鼓励胡倩：“我和爷爷都能很好
地照顾自己，妈妈你安心工作，我同学都说你可
厉害了。”孩子稚嫩的话语给了胡倩莫大的鼓
励：“我们在防控一线的奋战，既是为‘大家’筑
牢健康防线，也是守护‘小家’安全，我们有信心
有决心，以更加细致认真的态度完成工作。”

防控一线 最熟悉的陌生人

本报济宁讯（记者 刘菲 胡碧源）仔细
地擦拭案板、橱窗，用装着酒精的小喷壶对
店内进行消杀，认真填写消杀记录……在位
于济宁高新区黄屯街道驻地的一间卤品店
里，这是张作龙每天开门前必做的准备工
作。他的卤品店门脸不大，却处处透着整洁
与细致：橱窗里摆放的“光荣之家”立牌显示
着他退伍军人的身份，一旁的墙上悬挂着食
品经营的各种卫生许可证件，案板旁的矮凳
上摆放着酒精和喷壶，酒精瓶上还用胶带粘
贴着一张写有“10月3日开启”的小纸条：

“酒精容易挥发嘛，怕消杀效果达不到，所以
就做了标注，定期更换。”

做完准备工作后，张作龙把电子喇叭挂
在了店门口：“请自觉佩戴口罩，扫描场所
码，有序排队 ……”听着小喇叭里传出的防
控提醒，张作龙显得有点不好意思：“我自己
录的，普通话不是很标准。”从9月初成为济
宁高新区黄屯街道疫情防控志愿者以来，他
已经近40天没有回家。“我是一名有13年党
龄，5年兵龄的老党员、老战士，在济宁疫情
需要我的时候，能尽自己一份力，为社会做
点贡献，是我应尽的义务。”张作龙告诉记
者，他被分配到黄屯街道园区留守人员核酸

检测组，主要负责信息登记工作。这项工作
要求快速而细致，不能出任何差错，正好和
他的性格“对口”。

九月初天气炎热，核酸检测场所要设在
户外，张作龙和医生、工作人员顶着酷暑一
站就是一天，衣服每次都是完全湿透了；园
区留守企业人员分散，平均每个企业仅有5
人左右，检测组每天在企业间来回奔波，小
程序上快速上涨的步数统计在悄悄述说着
志愿者的辛苦。

“既然选择了做一名志愿者，就说明已
经做好了面对困难的准备，咱们社区里和村
里的工作人员更累更辛苦，我这点付出算不
了啥。”做志愿者期间，张作龙吃住都在自己
的小店里，能坚持这么长时间，多亏有一个
好的“后勤部长”：“旁边开店的大姐知道我
当志愿者没回家，给我送来了一个折叠小沙
发和被褥，解决了我的大问题。”随着济宁本
轮疫情日趋平缓，张作龙的志愿者生涯也告
一段落，脱下“红马甲”，张作龙更加珍惜没
有疫情的日子：“身为志愿者，我更能体会疫
情防控工作的不易，所以我也倡议大家，进
出扫码、遵守规定，举手之劳的一个小动作，
换来的是精准防控的大安心。”

脱下围裙换马甲 老板变身志愿者

本报济宁讯（记者 胡碧源）疫情就是命
令，防控就是责任。8月底疫情发生后，高新人
才发展集团闻令而动，挺身而出，组织集团志
愿者火速奔赴防疫一线，下沉包保街道和社
区，组织核酸检测，开展志愿服务，为坚决打赢
疫情防控阻击战凝聚人才力量。

志愿者们深入柳行街道杨柳国际新城，遵
循既要求严格，又要服务到位的原则，积极配
合做好各项志愿服务工作。集团志愿者们在
街道上吃住，平均每天睡眠时间不足四小时，
虽然环境艰苦，每天执勤近二十个小时，但本
着对居民负责、时时刻刻为民考虑的责任感，
他们没有抱怨过一句，依旧投入到疫情防控工
作中去。

众志成城、共克时艰。高新人才发展集团
的志愿者们马不停蹄、冲锋在抗疫一线，用实
际行动诠释着“志愿者精神”以及为群众办实
事的初心使命，展现了国企的责任与担当。

挺身而出
凝聚人才力量

本报济宁讯（记者 胡碧源）2647户、7216
人，这是高新区仁美社区现有的居民情况，而
这也是装在社区书记高峰心中，最了如指掌的
信息。平日里“亲邻里，知民情”的他，如今成
为守护辖区的卫士，坚守在抗疫一线。

反复的疫情形势打乱的不仅是人们正常
的工作和生活节奏，更是对社区基层一线工作
者的巨大考验，为了全面摸清社区人口底数，
高峰带领社区干部、网格员每天奔波于各单元
楼之间，爬上爬下被他笑称是在锻炼身体。通
过全面摸排，社区迅速建立“楼长制”工作机
制，64栋、159个单元聘请159名楼长，建立起
159个微信群，与群众建立起顺畅的沟通机
制。针对疫情防控形势愈发严峻，高峰始终坚
守在抗疫一线，更是连续吃住在社区内。有行
动不便的居民需要上门做核酸，他组织建立起
一支社区检测流动队；孕妇、残疾人等有特殊
需求的群体，他就想办法开辟核酸检测绿色通
道；群众生活、就医不便利，他先后联系批发市
场、大型商超提供蔬菜包，并专门申请开放社
区药店，建立市级医院、街道医院、社区药店三
级联动机制……

高峰说：“群众需求就是我们工作的最大
动力。”从凌晨到日暮再到灯火通明，他把自己
牢牢“钉”在辖区内，用责任和担当守护辖区居
民的健康和平安。

坚守抗疫一线
守护辖区安全
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